
Vcare is een geregistreerd merk van V-TEL ICT B.V. 

 

 

 

 

Vcare retourformulier voor service, reparatie of garantie 

Voor het retourneren van een apparaat voor service, reparatie of garantie, dient u deze eerst 

aan te melden bij de afdeling support, via support@vcareconnect.nl. U ontvangt dan van ons 

een ticketnummer voor bij de retourzending. Dit ticketnummer vult u, samen met uw eigen 

gegevens, in op dit retourformulier. Zo hebben wij direct na ontvangst alle gegevens inzichtelijk 

en kunnen wij, indien nodig, rechtstreeks contact met u opnemen. Wij zullen deze 

adresgegevens ook gebruiken om het artikel na service, reparatie of garantie aan u terug te 

sturen. 

 

Heeft u nog geen ticketnummer, neem hierover dan contact met ons op per mail of telefonisch 

via 088 – 4 800 911.  

 

 

 

Ticketnummer Vcare:………………………………………………………………….. 

 

 

Uw gegevens: 

 

Bedrijfsnaam:   …………………………………………………………………………………… 

 

Straat/huisnummer: ……………………………………………………………………………………

  

Postcode:   ……………………………………………………………………………………

  

Plaats:    …………………………………………………………………………………… 

 

Naam contactpersoon: …………………………………………………………………………………… 

 

Telefoonnummer:  …………………………………………………………………………………… 

 

E-mailadres:   …………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

Let op: dit formulier dient volledig ingevuld te worden en fysiek toegevoegd te zijn aan uw 

retourzending. 

 

 

 

Vcare (retour)adres: 

 

 

 

Vcare connect 

Pantheon 2 

7521 PR Enschede 

Telefoonnummer: 088 - 4 8 00 911 

E-mailadres: support@vcareconnect.nl  
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